Звіт  про роботу 
управління соціального захисту населення 
Ніжинської міської ради Чернігівської області 

за грудень 2021 року
 І.  Виконання управлінням функцій в межах повноважень.

1) Виконання функцій з питань реалізації заходів соціальної підтримки населення.
Протягом звітного періоду 15 089 отримувачів забезпечено такими виплатами:

- 10 174 одержувачам надано субсидії на оплату житлово-комунальних послуг;  

- 4 915  отримувачам надано:

- допомог  сім’ям з дітьми – 1 518  особам;
- державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю – 1 056  особам;

- державної соціальної допомоги особам, що не мають права на пенсію та 

особам з інвалідністю  – 264  особам;

- допомога на догляд особам, які досягли 80 років і потребують постійного стороннього догляду – 294 особам;

- допомоги дітям померлого годувальника – 67 особам;

- державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям – 416 сім’ям;

- допомоги по догляду за особою з інвалідністю І та ІІ групи внаслідок психічного розладу – 188 особам;

- компенсації  непрацюючій  працездатній особі, яка доглядає за особою з інвалідністю 1 групи або престарілим – 161 особі;

- державної соціальної допомоги на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування та грошового забезпечення прийомним батькам – 11 прийомним батькам  на 23  дитини; 

- адресної допомоги для покриття витрат на проживання внутрішньо переміщеним  особам – 108  сім’ям;
- тимчасової державної соціальної допомоги непрацюючій особі, яка досягла загального пенсійного віку, але не набула права на пенсійну виплату – 55  особам; 

- допомоги на дітей, які виховуються в багатодітних сім’ях – 185 сім’ям, які виховують 209  дітей;

- допомоги на утримання дітей в патронатній сім’ї та грошового забезпечення патронатним батькам  – 2 особам;

- компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги – 52 особам;

- відшкодування вартості послуги з догляду за дитиною до трьох років «муніципальна няня» - 11  особам;

- грошової компенсації вартості одноразової натуральної допомоги “пакунок малюка” – 28 особам; 
- матеріальної допомоги військовослужбовцям строкової служби звільненим з ЗСУ –  5  особам; 

- одноразової компенсації у зв’язку з втратою годувальника, смерть якого пов’язана з Чорнобильською катастрофою – 2 особам;

- одноразової компенсації учасникам ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській АЕС, які стали особами з інвалідністю внаслідок Чорнобильської катастрофи – 2  особам;

- щомісячної компенсації вартості продуктів харчування постраждалим внаслідок Чорнобильської катастрофи –  490 особам;
- здійснено нарахування житлових субсидій для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг, твердого палива та скрапленого газу за грудень місяць на суму  16 447 259 грн;
- виплачено житлових субсидій за листопад та грудень місяць на суму 32 653 514 грн, інших видів допомог за грудень на суму  14 275 773 грн.
Здійснюється формування та супровід Єдиного державного автоматизованого  реєстру осіб, які мають право на пільги (далі – Реєстр) в частині сегменту по Ніжинській територіальній громаді, що налічує 12 865 пільговиків, а  саме: 
          ветеранів війни – 2 188, в тому числі: 
- осіб з інвалідністю внаслідок війни – 511  (у тому числі  46  учасників  АТО), 
- учасників бойових дій – 914  (у тому числі 685  учасників  АТО), 


- учасників війни – 301 ( у тому числі 4  учасники АТО), 
- осіб, на яких поширюється чинність Закону – 461 (членів сімей загиблих учасників АТО – 24 особи); 

         дітей війни – 3 113; 

         постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи – 776;

         ветеранів праці – 5 399;

         ветеранів військової служби, внутрішніх справ та служби цивільного  захисту – 565;

         постраждалих учасників Революції Гідності – 1;

         багатодітних сімей – 573;

         пільговиків  інших  категорій – 2 181;   
- внесено до Реєстру інформацію про 18 осіб, що мають  право  на пільги;       

- проведено нарахування пільг на житлово-комунальні послуги за грудень місяць 2 993 особам на суму 4 656 141 грн;
- проведено виплату пільг на житлово-комунальні послуги за листопад та грудень на суму 7 425 937 грн;
· виплачено компенсацію підприємствам-надавачам  послуг за надані пільги:

· з послуг зв’язку на суму 15 348 грн; 

· за проїзд окремих категорій громадян  на суму 398 709  грн.
- організовано в межах компетенції  роботу щодо надання пільг на житлово-комунальні послуги за місцевими програмами 24 сім’ям загиблих військовослужбовців;
- видано листи талонів, які дають право на одержання проїзних документів зі знижкою вартості проїзду в міжміському пасажирському транспорті, одній особі з інвалідністю внаслідок  війни;

- для контролю за цільовим використанням державних коштів, спрямованих на надання державних соціальних допомог та інших видів соціальної підтримки населення, перевірено 543 справи одержувачів допомог, що складає 100 %  від загальної кількості звернень.
Перевірки здійснені шляхом:

· обстеження матеріально-побутових умов проживання сімей, що звернулись за допомогою (91 обстеження);

· опрацювання інформації, отриманої від ДФС, ДРРП, НАІС ДДАІ про доходи, витрати та майновий стан стосовно 945 осіб.
В результаті проведеної роботи виявлено 33 випадки переплати державних соціальних допомог на  суму 138 204 грн.

Проводиться робота задля повернення особами, що допустили порушення, незаконно отриманих коштів.

2) Виконання функцій у сфері реалізації державних соціальних гарантій окремим категоріям громадян: 
видано  посвідчень (вкладок до посвідчень, довідок), що підтверджують статус – 4 штуки;
- підготовлено та подано на розгляд обласної державної адміністрації документи 3 постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи, за результатами розгляду встановлено статуси постраждалих та видано відповідні посвідчення; 

- здійснено заявку та виплату коштів соціальних стипендій за грудень 143 особам  на  суму 315 782 грн;

- організовано санаторно-курортне лікування  2 ветеранів війни.

- призначено грошову компенсацію вартості санаторно-курортного лікування 26 особам з інвалідністю внаслідок війни на суму 13 769 грн;

- призначено одноразову матеріальну допомогу за рахунок коштів державного бюджету 6 непрацюючим малозабезпеченим особам та двом особам з інвалідністю на загальну суму  7 496 грн.

- обстежено матеріально-побутові умови проживання 15 сімей внутрішньо переміщених осіб для призначення державної соціальної допомоги.

На сьогодні в управлінні обліковується 397 сімей внутрішньо переміщених осіб, до складу яких входить 532 особи.

3) Виконання функцій у сфері соціального обслуговування, здійснення соціальної роботи та надання соціальних послуг населенню:

- прийнято рішення про надання соціальної послуги догляду вдома відділенням соціальної допомоги вдома територіального центру 21 особі, послуги натуральної допомоги відділенням організації надання адресної натуральної та грошової допомоги  одній особі та послуги соціальної адаптації відділенням денного перебування – 12 особам;
4)  Виконання функцій у сфері соціальної інтеграції осіб з інвалідністю:
- здійснено роботу щодо обліку 41 особи з інвалідністю для забезпечення технічними засобами реабілітації;

- направлено 8 дітей з інвалідністю до обласного центру комплексної реабілітації «Відродження»;
- актуалізовано у централізованому банку даних з проблем інвалідності інформацію про 319 осіб з інвалідністю.
ІІ. Робота зі зверненнями громадян.
Відповідно до Закону України «Про звернення громадян» розглянуто 122 письмові звернення громадян, з яких: 100 – надійшло безпосередньо до управління, 22 –  через установи вищого рівня.
ІІІ. Робота з документами:
До установи надійшло: 

- з установ вищого рівня – 125 документів, з них: виконано 38, прийнято для керівництва в роботі 87 документів;

- з підприємств, установ, організацій – 205 документів;
- підготовлено та направлено до установ вищого рівня, інших підприємств, установ, організацій та громадянам – 590 документів.


Станом на 01 січня 2022 року на контролі перебуває 224 документи довготривалого виконання.

Начальник                                                                              Валентина КУЛІНІЧ
